停车场管理系统设计要求
停车场管理系统整套全局管理，同时分为员工不收费无人值守停车场和对外收费停车场两部分各自独立运行。技术方案要求必须根据本公司停车场的建筑规划及管理现状提供详细的设计方案。方案必须含有详细的管理操作流程以及各种应急处置操作流程。

1.1  停车场系统管理要求：

1.1.1员工停车场：

（一进一出）要求无人值守，一车一卡，遥控开启的管理模式，并具有车辆出入信息记录，图像自助抓拍等基本功能。员工如需停车，需到管理部门办理登记信息，领取遥控器后方能使用。其他设备及软件应符合以下对外停车场管理系统要求的基础标准。
1.1.2对外收费停车场：

要求：无人值守，高清高识别率车牌识别，中央收费平台，支持微信支付，支付宝支付等平台,设立中央收费处人工收费平台。
2.1系统整体功能要求：

2.1.1项目要求在设计和施工中应采用成熟、先进、可靠、安全的技术，同时考虑到功能需求的变化和应用技术的快速发展，要求整个系统具有可提升性和可扩展性，以此确保本工程技术先进、实用可靠、经济合理。

停车场管理系统，设计应采用全TCPIP网络传输，主管网采用成熟的网络通讯方式，传输速率至少达 300 兆，数据架构采取非对称数据同步，前段采用数字高清硬识别一体化摄像机为核心的视频无卡系统，软件系统采用C/S架构、SQL大型数据库，软件具有灵活的管理策略、收费策略、监督策略，丰富的查询统计报表，并且能提供完整的数据接口满足将来管理方在财务、会员管理等多系统整合需求;同时系统将具有很强的扩展性，基B/S云平台管理功能，可以支持微信支付、支付宝支付及其他可扩展的各类APP应用程序等相结合，以客户体验为宗旨，以智能高效为目标，以互联网思维为核心，从而提供一整套实现应用互动好、系统便利管理及向上扩展性强、网络应用无处不在的新时代的智能车辆管理系统。
2.1.2本项目系统软件需在设计中满足如下要求：

1.支持临时计费车，月租车，储值车，免费车四类车；

2.车牌查询：可进行包括 A：按出入时间查询；B：按出入地点查询；C：按车辆车牌号查询等各种查询条件的模糊查询；

3.车流统计功能：对任意时段任意方向出入车辆进行统计，生成统计报表；可打印数据清单或查询结果清单；

4.车辆出入数据存储归档；

5.车牌号码自动比对功能，通过数据库的查询，对车牌号码进行比对，分类处理；

6.对授权过的VIP车辆，在车辆离场时，系统会根据当前车号进行识别，自动按VIP车辆免费计算，或可设定为VIP车辆识别有效车号，自动开闸，放行功能。

7.系统具有停车位已满，不予车辆入场功能。

8.系统，为全TCP/IP结构，出入口与后台服务器统一通过网络进行数据联网，数据统一存放至中心服务器；

9.语音播报、LED显示（欢迎词、车号、种类相关信息）

10.保安人员手动开闸进入或离开均有记录相应的图像及时间，管理人员可随时查询。

11.特种车辆自动优惠通过系统设定，对军车、警车、特种车进出系统自动识别，结算停车费自动为免费，并有相应记录在系统中；

12.无牌车辆、相似车辆系统多种方式提示处理,无牌车辆自动分配 

  13.为前缀的标识并绑定车身颜色，相似车牌手工纠正功能，无牌车离场时，系统自动弹出并对应最相近车车身颜色的进场记录，同时将无牌车相近记录及图片列表，若系统判别的车辆不符，可以由收费人员进行人工选择。

14.可扩展优惠券管理、实现车型自动判断，无需收费人员主观选择;

15.具有自定义收费策略、可做到分时段计费，完成非常复杂的收费计算工作；

16.收费人员上下班，均有用户名及密码管理，并且系统具有交班记录及报表，保证收费数据完整性

17.适应复杂的气候及光照条件，如阴天、雨天、晚上仍可保证高识别率；

18.车牌识别：车牌的识别采用车牌自动识别算法技术，可实现全天候工作。基于LPR识别系统提高了识别的速度和准确性；可识别的最小号牌宽度为  80 个像素；

19.车牌识别率≥99%

20.应设中央收费台，对于某些系统不能完成或决断的任务，可以由人工辅助完成，但需具备完整的数据记录以备查阅。

21.支持微信支付、支付宝支付等支付平台。

2.1.3主要设备技术要求

系统应具备数据自动备份功能，遇到突发状况后能查询自动备份点以前的数据。

系统应具备系统加电后自动初始化启动功能。

系统应具备7*24小时不间断可靠工作的能力，在断电及突发关闭后应具备来电自动运行能力。

系统应预留数据查询接口，方便以后其他系统查询的开发。

2.1.4 LED显示屏

1.车辆识别时，LED显示屏显示车牌号码，

2.无车辆进出时，LED显示屏可自定义显示“XXXXX欢迎您”及当前时间

3.高亮防水双色显示屏，显示出口车辆号牌、显示该车辆提示信息、进场时间、缴费 金额和抵用金额等信息

4.具体信息可在中标后详细协商

2.1.5数字高清识别一体化摄像机，须支持各种复杂气象(雨，雾）及夜间车辆强光等环境条件下的高识别率，应不低于99%。

以上为基本性能要求，报价人可以提供更为优选的管理系统方案来进行报价。方案以高性价比为基数及更符合本公司管理模式为基点进行优选评估。

